Nazev sluzby: Pevny pfistup k internetu Datum:
Poskytovatel: SychrovNET s.r.o0., se sidlem Vsetin, Smetanova 1101, PSC 755 01, provozovna , ICO 17297729, E-mail:
info@sychrovnet.cz, telefon: 571 999 111

Shrnuti smlouvy

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni pfedpisy EU (¢l. 102 odst. 3 Kodexu pro elektronické komunikace).
Pomaha porovnat riizné nabidky sluzeb. Uplné informace o dané sluzbé& jsou obsaZeny v jinych dokumentech.

Adresa pfipojného mista: Cislo bytu: I:l

I. Rychlost sluzby pfistupu k internetu a prostifedky napravy

Nazev tarifu: inzerovana a maximalni rychlost stahovani/odesilani v Mbit/s /
minimalni rychlost stahovani/odesilani v Mbit/s /
bézné dostupna rychlost stahovani/odesilani v Mbit/s /

max. pocet vefejnych IP adres:

Zafizeni: |:] Vysokorychlostni Wi-Fi router

Uzivatel je opravnén obracet se svymi pfipominkami a zadostmi na Poskytovatele a uplatfiovat reklamace proti rozsahu, kvalité Sluzby a uctované
Cené.

Servisni linka 571 999 192, ktera je v provozu denné 8 - 20 hodin, neni urCena pro podani reklamace. Podminky pro uplatnéni reklamace jsou blize
upraveny ve VP Clanek 20.

Uzivatel je opravnén reklamovat rozsah, kvalitu Sluzby a vysi G€tované ceny, a to pisemné na vySe uvedené adrese Poskytovatele nebo osobné v
provozné Poskytovatele.

Il. Cena (véetné DPH)

Naklady spojené s koncovym telekomunika¢nim zafizenim a jeho instalaci Ké
(Toto zafizeni je dotované, Uzivateli je na néj poskytnuta sleva ve vysi 100%, pfi ukon&eni smlouvy pfed uplynutim doby
urcité bude sleva Uzivateli douétovana dle ZoEK ¢&. 127/2005 Sb. par. 63b/7,8.)

Cena za tarif Ké/mésic

Cena za pronajem Wi-Fi routeru Ké/mésic

lll. Doba trvani, obnoveni, ukoncéeni

Smlouva se uzavira:

|:| na dobu neurcitou s 30ti denni vypovédni lhttou. (Poskytovatel je opravnén uctovat v souladu s Cenikem naklady spojené s koncovym
telekomunika&nim zafizenim a jeho instalaci.)

1 na dobu uréitou v délce trvani I:l mésict a dale tato smlouva prechazi na dobu neurcitou s 30ti denni vypovédni lhatou.

IV. Dalsi dulezité informace

Spotfebitel ma pravo na pausalni nahradu v pfipadé, Ze dojde ke zpozdéni s pfenesenim €isla nebo zménou poskytovatele sluzby Internet nebo dojde
ke zneuziti pfenosu ¢isla nebo zmény poskytovatele sluzby Internet v dusledku poruseni povinnosti prejimajiciho nebo opousténého poskytovatele,
a dale pokud dojde k nedodrzeni dohodnutych termind oprav a instalace. Zpusob uréeni vySe pausalni nahrady a zpusob uvefejnéni.

Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim

Poskytovatel poskytuje sluzby koncovym uzivatelim bez ohledu na pfipadné zdravotni postizeni. V pfipadé individualnich potfeb uastnika se
zdravotnim postizenim v souvislosti s poskytovanymi sluzbami jsou takové potfeby feSeny v ramci produktové specifikace v ¢asti DalSi sluzby/ostatni
ujednani.

V. Ostatni ujednani




